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เรื่อง   รายงานการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 

 ( ITA ) ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568                                                       

เรียน    นายกองคการบริหารสวนตำบลพิปูน 

  ตามที่สำนักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (สำนักงาน ป.ป.ช.)           
ไดกำหนดใหหนวยงานภาครัฐดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงาน 
ภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจำปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ และกำหนดให 
หนวยงานดำเนินการเปดเผยขอมูลสาธารณะตามแบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity 
and Transparency Assessment : OIT) ขอ ๒5 การนำผลการประเมิน ITA ไปสูการพัฒนาองคกร นั้น 

  สำนักปลัด องคการบริหารสวนตำบลพิปูน ไดดำเนินการวิเคราะหผลการประเมิน ITA 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ ครอบคลุมทั้ง ๑๐ ตัวชี้วัด พรอมกำหนดมาตรการ โครงการ และกิจกรรม 
เพื่อรักษาระดับผลการประเมินและพัฒนาองคกรใหมีประสิทธิภาพ โปรงใส และ สอดคลองกับหลักเกณฑการ
ประเมินของสำนักงาน ป.ป.ช. ทั้งนี ้ ไดจัดทำรายงานการวิเคราะหผลการประเมินฯ ตามหลักเกณฑ OIT 
เรียบรอยแลว และเห็นควรเผยแพรรายงานดังกลาวผานเว็บไซตและสื่อประชาสัมพันธ ขององคการบริหารสวน
ตำบลพิปูน เพ่ือใหประชาชนไดรับทราบและสามารถเขาถึงขอมูลขาวสาร ของหนวยงานไดอยางท่ัวถึง 

  จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณา    
 
                                                        ( นางสาวสวรรยา  คงปราณ ) 
                       ผูชวยเจาพนักงานธุรการ 
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        ( นางสาววันเพ็ญ  เทวฤทธิ์ ) 
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           หัวหนาสำนักปลัด 
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       ( นางสาวจิตรา  รักษศรีทอง ) 
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รายงานการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินของหนวยงานภาครัฐ  

ในปงบประมาณ พ.ศ. 2568 

องคการบริหารสวนตำบลพิปูน อำเภอพิปูน จังหวัดนครศรีธรรมราช 

 

ตัวช้ีวัด ผลการวิเคราะห 

ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี ผลคะแนน  ผลการประเมินในตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ีขององคการ
บริหารสวนตำบลพิปูน มีผลคะแนน 100 คะแนน 

ผลการวิเคราะห  จากผลคะแนนดังกลาวแสดงใหเห็นวาการปฏิบัติหนาท่ี
ของหนวยงานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ เปนไปตามขั้นตอน ระยะเวลา 
และบริการอยางเทาเทียม  

ตัวชี้วัดท่ี 2 การใชงบประมาณ ผลคะแนน  ผลการประเมินในตัวชี้วัดท่ี 2 การใชงบประมาณขององคการ
บริหารสวนตำบลพิปูน มีผลคะแนน 100 คะแนน 

ผลการวิเคราะห  จากผลคะแนนดังกล าวแสดงให เห ็นวาการใช
งบประมาณขององค การบริหารส วนตำบลพ ิป ูน เป นไปอย าง มี
ประสิทธิภาพตามหลักวัตถุประสงค หนวยงานควรรักษามาตรฐานการ
บริหารงบประมาณนี้ไวเพื่อเสริมสรางความโปรงใสและความเชื่อม่ันตอ
องคกรตอไป 

ตัวชี้วัดท่ี 3 การใชอำนาจ ผลคะแนน  ผลการประเมินในตัวชี้วัดท่ี 3 การใชอำนาจขององคการ
บริหารสวนตำบลพิปูน มีผลคะแนน 100 คะแนน 

ผลการวิเคราะห จากผลคะแนนดังกลาวแสดงใหเห็นวาผูบริหารของ
องคการบริหารสวนตำบลพิบูลมีการใชอำนาจอยางเปนธรรมโปรงใสและ
ยึดหลักคุณธรรมในการบริหารหามไมเลือกปฏิบัติรวมทั้งใหความสำคัญ
กับการมอบหมายงานการประเมินผลและการบริหารงานบุคคลอยาง
เหมาะสม 

ตัวชี้วัดท่ี 4 การใชทรัพยสินของ
ทางราชการ 

ผลคะแนน  ผลการประเมินในตัวชี ้ว ัดท่ี 4 การใชทรัพยสินของทาง
ราชการ ขององคการบริหารสวนตำบลพิปูน มีผลคะแนน 96.83 คะแนน 

ผลการวิเคราะห  จากผลคะแนนดังกลาวขอ i10 เจาหนาท่ีในหนวยงาน
ของทาน มีการขอยืมหรือขอใช ทรัพยสินของหนวยงาน อยางถูกตองตาม
ขั ้นตอน/แนวปฏิบัติ มากนอยเพียงใด แสดงใหเห็นวาบุคลากรของ
องคการบร ิหารส วนตำบลพิปูน ย ังปฏิบ ัต ิไม ถ ูกต องตามขั ้นตอน                
เพียงแค 9.52% และจะปรับปรุงใหเปนไปตามขั้นตอนที่ถูกตองตอไป     
และไมมีการนำทรัพยสินของราชการไปใชเพื่อประโยชนสวนตัวเห็นควร
รักษามาตรฐานการควบคุมและดูแลทรัพยสินของราชการไวพรอมท้ัง
สรางความตระหนักใหบุคลากรปฏิบัติตามระเบียบอยางตอเนื่อง 

 

 



ตัวช้ีวัด ผลการวิเคราะห 

ตัวชี้วัดท่ี 5 การแกไขปญหาการ
ทุจริต 

ผลคะแนน  ผลการประเมินในตัวชี้วัดท่ี 5 การแกไขปญหาการทุจริตของ
องคการบริหารสวนตำบลพิปูน มีผลคะแนน 100 คะแนน 

ผลการวิเคราะห  จากผลคะแนนดังกลาวแสดงใหเห็นวาผูบริหารของ 
องคการบริหารสวนตำบลพิปูน ใหความสำคัญกับการแกไขปญหาการ
ทุจริตการดำเนินการเพื่อปองกันการทุจริตและหนวยงานยังมีขบวนการ
จัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบอยูในระดับเชื่อม่ันมาก
ท่ีสุดสะทอนใหเห็นถึงกระบวนการท่ีโปรงใสของหนวยงาน 

ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการ
ดำเนินงาน 

ผลคะแนน  ผลการประเมินในตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดำเนินงานของ
องคการบริหารสวนตำบลพิปูน มีผลคะแนน 98.41 คะแนน 

ผลการวิเคราะห  จากผลคะแนนดังกลาวแสดงใหเห็นวา  e1 เจาหนาท่ี
ปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทาน เปนไปตามขั ้นตอนและระยะเวลา 
ปฏิบัติงานไปตามขั้นตอนและระยะเวลา ดังนั้นหนวยงานควรกำชับให
เจาหนาท่ีปฏิบัติงานไปตามข้ันตอนและใชระยะเวลาท่ีดีข้ึน 

e2 เจาหนาท่ีปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทานและผูอ่ืนอยางเทาเทียมกัน 
ดังนั้นหนวยงานควรกำชับเจาหนาท่ีใหบริการท่ีเปนไปดวยความเทาเทียม
กันเพ่ือรักษาคุณภาพการใหบริการท่ีดีข้ึนและเทาเทียมกัน 

ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการ
สื่อสาร 

ผลคะแนน  ผลการประเมินในตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสารของ
องคการบริหารสวนตำบลพิปูน มีผลคะแนน 97.15 คะแนน 

ผลการวิเคราะห จากผลคะแนนดังกลาวแสดงใหเห็นวา e4 หนวยงานมี
ชองทางการเผยแพรขอมูลขาวสารที ่สามารถเขาถึงไดงาย 76.19% 
หนวยควรเครงครัดเรื ่องการเผยแพรขอมูลขาวสารใหเขาถึงงายและ
ประชาสัมพันธใหท่ัวถึง 
e5 หนวยงานมีการประชาสัมพันธ ข อมูลขาวสารที ่ประชาชนหรือ
ผู ร ับบริการควรไดร ับทราบอยางช ัดเจน 90.48% หนวยงานควร
ประชาสัมพันธสื่อสารขอมูลขาวสารใหชัดเจนเพ่ือการใหบริการท่ีดีข้ึน 
e6 เจาหนาท่ีสามารถสื่อสาร ตอบขอซักถาม หรือใหคำอธิบายแกทานได
อยางชัดเจน 90.48% หนวยงานควรสื่อสารกับผูเขารับบริการตอบขอ
ซักถามใหชัดเจนยิ่งข้ึนเพ่ือรักษามาตรฐานการบริการแกประชาชน 

ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบ
การทำงาน 

ผลคะแนน  ผลการประเมินในตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 
ขององคการบริหารสวนตำบลพิปูน มีผลคะแนน 96.83% คะแนน 

ผลการวิเคราะห  จากผลคะแนนดังกลาวแสดงใหเห็นวา e7 หนวยงานมี
การเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดเขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุง
พัฒนาการดำเนินงานของหนวยงาน ดังนั้นหนวยงานควรเปดโอกาสให
บุคคลภายนอก เขามามีสวนรวมในการดำเนินงานตามภารกิจของ
หนวยงาน ผานการดำเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมตาง ๆ และเผยแพร



ผลการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมกับหนวยงานให
สาธารณชนรับทราบดวย 

e8 หนวยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานใหตอบสนองตอประชาชน 
ดังนั้นหนวยงานควรเปดโอกาสใหประชาชนและบุคคลภายนอกเขามามี
สวนรวมในการดำเนินงานตามภารกิจของหนวยงานผานการดำเนินการ
โครงการหร ือก ิจกรรมต าง ๆ และเผยแพร ผลการเป ดโอกาสให
บุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมกับหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบดวย 

e9 หนวยงานมีการพัฒนาการใหบริการผานชองทางออนไลนใหสะดวก 
รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ ดังนั ้น หนวยงานควรพัฒนาระบบการ
ใหบริการออนไลน (E-Service) ท่ีเปนงานบริการหลักของหนวยงาน และ
เผยแพร ประชาส ัมพ ันธ การให บร ิการผ านระบบ E-Service ให
บุคคลภายนอกไดรับทราบโดยท่ัวถึง 

ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล ผลคะแนน  ผลการประเมินในตัวชี ้ว ัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล ของ
องคการบริหารสวนตำบลพิปูน มีผลคะแนน 84.25% คะแนน 

ผลการวิเคราะห  ขอเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการ
เปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment: OIT) 
 องคการบริหารสวนตำบลพิปูน ควรพัฒนาและปรับปรุงการ
ดำเน ินการตามแบบวัดการเป ดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data 
Integrity and Transparency Assessment: OIT) ดังนี้ 
 1. ตัวชี้วัดยอย 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
(1) ประเด็นหัวขอแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล หนวยงาน
ควรจัดทำและเผยแพรขอมูลแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ที่มีเนื้อหาและองคประกอบถูกตองครบถวนตามหลักเกณฑการประเมิน 
เพื่อสงเสริมความโปรงใสในกระบวนการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล ตามนโยบาย แผนงานและหลักเกณฑของหนวยงาน  

(2) ประเด็นหัวขอประมวลจริยธรรมและการขับเคลื ่อนจริยธรรม 
หนวยงานควรดำเนินการเผยแพรข อมูลประมวลจริยธรรมสำหรับ
เจาหนาที่ของรัฐ รวมถึงสรางการรับรูและความตระหนักถึงความสำคัญ
ของการปฏิบัติตามประมวลจริยธรรมใหแกเจาหนาท่ีภายในหนวยงานท่ีมี
เนื้อหาและองคประกอบถูกตองครบถวนตามหลักเกณฑการประเมิน 
ตลอดจนใหเปนไปตามพระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ. 
๒๕๖๒ และแนวทางท่ีสำนักงาน ก.พ. กำหนด โดยควรใหความสำคัญกับ
การเผยแพร สรางความเขาใจและการใหคำปรึกษาแนะนำในเร ื ่อง
มาตรฐานทางจริยธรรมและการประพฤติปฏิบัติตนตามประมวลจริยธรรม
หรือขอกำหนดจริยธรรมของหนวยงาน ตลอดจนการขับเคลื่อนจริยธรรม
ใหแกเจ าหนาที ่ของหนวยงานผานกิจกรรมหรือการฝกอบรมของ
หนวยงาน 



ตัวชี้วัดท่ี 10 การปองกันการ
ทุจริต 

ผลคะแนน  ผลการประเมินในตัวชี้วัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต ของ
องคการบริหารสวนตำบลพิปูน มีผลคะแนน 70% คะแนน 

ผลการวิเคราะห  1 การดำเนินการเพื่อปองกันการทุจริตในประเด็น
สินบน ไดแก การประเมินความเสี่ยงเพื่อปองกันการทุจริตประเด็นการ
ประเมินความเสี ่ยงเพื ่อปองกันการทุจริต หนวยงานควรจัดทำและ
เผยแพรขอมูลการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวของกับ
สินบนที่มีเนื้อหาและองคประกอบถูกตองครบถวนตามหลักเกณฑการ
ประเมิน โดยควรมีการทบทวนและวิเคราะหเพื่อคนหาความเสี่ยงการ
ทุจริตในรูปแบบที่เจาหนาที่ในหนวยงานมีการเรียก/รับสินบน เพื่อแลก
กับการท่ีเจาหนาท่ีจะปฏิบัติหรือละเวนการปฏิบัติงานหรือใหบริการ ไมวา
การกระทำนั้นจะชอบหรือมิชอบดวยหนาท่ี ใน 4 กระบวนงาน คือ  

(1) การอนุมัติ อนุญาต  

(2) การใชอำนาจตามกฎหมาย/การใหบริการตามภารกิจ 

(3) การจัดซ้ือจัดจาง 

(4) การบริหารงานบุคคล 

และกำหนดมาตรการและกลไกในการบริหารจัดการความเสี่ยงที่เพียงพอ
และมีประสิทธิภาพ ตลอดจนมีการมอบหมายผูรับผิดชอบอยางชัดเจน 
และกำกับติดตามการดำเนินการใหเกิดผลในทางปฏิบัติอยางตอเนื่อง เพ่ือ
ปองกันหรือลดความเสี ่ยงที ่จะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบของ
เจาหนาท่ีในการปฏิบัติงานของหนวยงาน 
 2. ตัวชี้วัดยอย 10.2 การสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส 
ไดแก มาตรการการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 
 ประเด็นมาตรการการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายใน
หนวยงาน หนวยงานควรจัดทำรายงานผลการดำเนินการเพื่อสงเสริม
คุณธรรมและความโปรงใสภายในใหครบถวนตามองคประกอบและ
หลักเกณฑที่กำหนด และเผยแพรใหสาธารณชนรับทราบ เพื่อสรางความ
เชื่อมั่นในการดำเนินการเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปรงใสของ
หนวยงาน 
 นอกจากนี้หนวยงานควรศึกษาและทำความเขาใจหลักเกณฑการ
ประเมินในแตละป โดยเฉพาะกระบวนการที ่เกี ่ยวของกับการตรวจ
ประเมินแบบวัด OIT เชน การเผยแพรขอมูลไวบนหนาเว็บไซตหลัก  การ
สงขอมูลสำหรับการตรวจประเมินที ่ม ี URL เปนเว ็บไซตหลักของ
หนวยงาน และการรักษาหรือคงสภาพเว็บไซตหลักของหนวยงานให
สามารถเขาถึงไดตลอดเวลา เปนตน ตลอดจนการเปดเผยขอมูลที่มีความ
ครบถวนและชัดเจนตามองคประกอบของขอมูลท่ีกำหนด 



การนำผลการวิเคราะหไปสูการปรับปรุงและพัฒนาองคกร 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ผลการวิเคราะหตัวช้ีวัด ตามหลักเกณฑการประเมิน 
ITA ท่ีสอดคลองกับมาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 

ข้ันตอนและวิธีการ ชวงระยะเวลา 
ดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 

ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
จัดให ม ีการเผยแพรข ั ้นตอน 
ระยะเวลา และแนวทางการ
ใหบริการประชาชน ในภารกิจ
ตาง ๆ ขององคการบริหารสวน
ตำบลพิปูน เพื ่อใหประชาชน
สามารถ เข  าถ ึ งข  อม ู ลและ 
ติดตามการดำาเนินงานไดอยาง
สะดวก  
- ผู บร ิหาร ประกาศนโยบาย 
No Gift Policy และมาตรการ
ปองกันการเรียกรับ สินบนหรือ
ผลประโยชน อ ื ่นใดจากการ 
ปฏิบัติหนาท่ี 

 

ตัวชี้วัดการปฏิบัติหนาที่ (ตัวชี้วัดที่ ๑) องคการบริหาร
สวนตำบลพิปูน มีผลคะแนน 100 คะแนน สะทอนให
เห็นวาหนวยงานมีมาตรฐาน การปฏิบัติงานและการ
ใหบริการประชาชนท่ีดี มีประสิทธิภาพเปนไปตามข้ันตอน
และระยะเวลา ท่ีกำหนดรวมทั้งใหบริการอยางเทาเทียม
และเปนธรรมในการปฏิบัติราชการ และสรางความเชื่อม่ัน 
ใหแกประชาชนผูรับบริการมากยิ่งข้ึน 

 

- เผยแพรขั ้นตอน ระยะเวลา และคู มือ 
การใหบริการประชาชนผานเว็บไซตของ 
หน วยงาน จ ุดประชาส ัมพ ันธ   และ 
ชองทางประชาสัมพันธอ่ืนของหนวยงาน  
- จัดประชุมชี้แจงบุคลากรเกี่ยวกับแนว 
ทางการปฏิบ ัต ิงานตามหลักคุณธรรม 
จริยธรรม และความโปรงใสในการปฏิบัติ 
ราชการ 
- ผู บริหารมอบนโยบาย No Gift Policy 
และกำชับใหบ ุคลากรถือปฏิบ ัต ิอย าง 
เครงครัด 
- ติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงาน 
แล ะกา ร ให  บ ร ิ ก า ร ป ร ะช าช น ข อ ง 
เจาหนาท่ีอยางตอเนื่อง 

 

ไตรมาส 2 สำนักปลัด 
องคการบริหาร
สวนตำบลพิปูน 



มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ผลการวิเคราะหตัวช้ีวัด ตามหลักเกณฑการประเมิน 
ITA ท่ีสอดคลองกับมาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 

ข้ันตอนและวิธีการ ชวงระยะเวลา 
ดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 

ตัวชี้วัดท่ี 2 การใชงบประมาณ 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
- กิจกรรมสรางความรู ความ
เขาใจ เกี่ยวกับแผนการใชจาย
งบประมาณ  ป ร ะจ ำป  แ ก
บุคลากรในหนวยงาน  
- มาตรการติดตามและกำกับ
การใช จ  าย งบประมาณให
เปนไปตามวัตถุประสงค ของ
ทางราชการ 
 

ต ัวช ี ้ว ัดการใช งบประมาณ (ต ัวช ี ้ว ัดท ี ่  ๒) การใช  
งบประมาณ ขององคการบริหารสวนตำบลพิปูน อยูใน
ระดับ ๑๐๐ คะแนน สะทอนใหเห็นวาหนวยงานมีการ
บริหารงบประมาณอยางโปรงใส คำนึงถึงความคุมคา และ
สามารถดำเนินการใชจาย งบประมาณไดสอดคลองกับ
วัตถุประสงคของแผนงาน และภารกิจของหนวยงาน 
อย างไรก็ตาม เพื ่อร ักษา ระดับมาตรฐานด ังกล าว 
หนวยงานควรสงเสริมให บุคลากรทุกระดับมีสวนรวมรับรู
ข อม ูลด าน งบประมาณ และติดตามผลการใช จ  าย
งบประมาณอยางตอเนื่อง เพื่อเสริมสรางความโปรงใส
และ ประสิทธิภาพในการบริหารงบประมาณขององคกร 

 

- จ ั ดประช ุ มช ี ้ แจ งแผนการ ใช  จ  า ย 
งบประมาณประจำป  ให บ ุคลากรใน
หนวยงานรับทราบ ติดตามผลการเบิกจาย
งบประมาณและรายงานผลการดำเนินงาน
ตอผูบริหารเปนประจำ 
- เผยแพรข อมูลดานงบประมาณผาน
เว็บไซตและชองทางประชาสัมพันธของ
หนวยงาน 
- กำกับดูแลการใชจายงบประมาณ ให
เปนไปตามระเบียบกฎหมายและ เกิด
ประโยชนสูงสุดตอราชการ 

 

ไตรมาส 1-4 กองคลัง 
องคการบริหาร
สวนตำบลพิปูน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ผลการวิเคราะหตัวช้ีวัด ตามหลักเกณฑการประเมิน 
ITA ท่ีสอดคลองกับมาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 

ข้ันตอนและวิธีการ ชวงระยะเวลา 
ดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 

ตัวชี้วัดท่ี 3 การใชอำนาจ 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
- ม า ต ร ก า ร ส  ง เ ส ร ิ ม ก า ร
บร ิหารงานบ ุคคล ตามหลัก
คุณธรรมและความโปรงใส  
- กิจกรรมสรางความรู ความ
เขาใจเกี่ยวกับหลักธรรมาภบิาล
และจริยธรรม ในการปฏิบัติ
ร า ช ก า ร แ ก  บ ุ ค ล า ก ร ใ น 
หนวยงาน 
 
 
 

ตัวชี้วัดท่ีการใชอำนาจ (ตัวชี้วัดท่ี ๓) จากผลคะแนน  
องคการบริหารสวนตำบลพิปูน อยูในระดับ ๑๐๐ คะแนน 
สะทอนใหเห็นวาผูบริหารของหนวยงานมีการใชอำนาจใน
การบริหารงานอยางเปนธรรมโปรงใส และตรวจสอบได 
โดยใหความสำคัญกับการมอบหมายงาน การประเมินผล
การปฏิบ ัต ิงาน และการบร ิหารงานบุคคลตามหลัก
คุณธรรม ไมเลือกปฏิบัติ และคำนึงถึงประโยชนของทาง
ราชการเปนสำคัญทั ้งนี้หนวยงานควรรักษามาตรฐาน
ดังกลาว อยางตอเนื่อง พรอมสงเสริมใหบุคลากรมีความรู 
ใหความเขาใจเกี่ยวกับหลักธรรมาภิบาลและจริยธรรมใน
การปฏิบัติราชการ เพื่อเสริมสรางวัฒนธรรมองคกรผูท่ี
โปรงใสและเปนธรรม 
 

- จัดประชุมหรืออบรมใหความรูเกี่ยวกับ 
หลักธรรมาภิบาล คุณธรรม และ จริยธรรม
ในการปฏิบ ัต ิราชการแก บ ุคลากรใน
หนวยงาน 
- กำหนดแนวทางการมอบหมายงานและ 
การประเมินผลการปฏิบัติงานอยางเปน 
ธรรมและโปรงใส 
- ประชาส ัมพันธ หล ักเกณฑและแนว 
ปฏ ิบ ัต ิด านการบร ิหารงานบ ุคคลให
บุคลากรรับทราบอยางท่ัวถึง  
-  กำก ับต ิดตามการปฏ ิบ ั ต ิ ง านของ
ผูบังคับบัญชาและบุคลากรใหเปนไปตาม 
หล ักค ุณธรรมและจร ิยธรรมของทาง 
ราชการ 

 

ไตรมาส 1 สำนักปลัด 
องคการบริหาร
สวนตำบลพิปูน 

 

 

 

 

 

 

 



มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ผลการวิเคราะหตัวช้ีวัด ตามหลักเกณฑการประเมิน 
ITA ท่ีสอดคลองกับมาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 

ข้ันตอนและวิธีการ ชวงระยะเวลา 
ดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 

ตัวชี ้ว ัดที ่ 4 การใชทรัพยสิน
ของทางราชการ 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
-  มาตรการควบค ุมการ ใช
ทรัพยส ินของทางราชการให
เ ป  น ไ ป ต า ม ร ะ เ บ ี ย บ แ ล ะ 
ข้ันตอนท่ีกำหนด 
- กิจกรรมสรางความรู ความ
เขาใจเกี ่ยวกับแนวทางการใช
ทรัพยสินของทางราชการแก
บุคลากรในหนวยงาน 

ผลการประเมินตัวชี ้ว ัดที ่ ๔ การใชทรัพยสินของ ทาง
ราชการขององคการบริหารสวนตำบลพิปูน อยูในระดับ 
96.83 คะแนน จากผลคะแนนดังกลาวขอ i10 เจาหนาท่ี
ในหนวยงานของทาน มีการขอยืมหรือขอใชทรัพยสินของ
หนวยงาน อยางถูกตองตามขั้นตอน/แนวปฏิบัติมากนอย
เพียงใด แสดงใหเห็นวาบุคลากรขององคการบริหารสวน
ตำบลพิปูนยังปฏิบัต ิไมถ ูกตองตามขั ้นตอนเพียงแค 
9.52% และจะปรับปรุงใหเปนไปตามขั้นตอนที่ถูกตอง
ตอไป และไมมีการนำทรัพยสินของราชการไปใชเพ่ือ
ประโยชนสวนตัวเห็นควรรักษามาตรฐานการควบคุมและ
ดูแลทรัพยสินของราชการไวพรอมทั้งสรางความตระหนัก
ใหบุคลากรปฏิบัติตามระเบียบอยางตอเนื่อง 
 

-  กำหนดข ั ้นตอนการขออน ุญาตใช  
ทรัพยสินของทางราชการใหชัดเจนและ 
เปนระบบ 
- จัดประชุมหรือชี้แจงสรางความรู ความ
เขาใจเกี่ยวกับการใชทรัพยสิน ของทาง
ราชการแกบุคลากรในหนวยงาน กำกับ
ติดตาม ตรวจสอบ และควบคุม การใช
ทรัพยสินของทางราชการใหเปนไป ตาม
ระเบียบอยางสม่ำเสมอ 

 

ไตรมาส 1 - 4 ทุกสวนราชการ 
องคการบริหาร
สวนตำบลพิปูน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ผลการวิเคราะหตัวช้ีวัด ตามหลักเกณฑการประเมิน 
ITA ท่ีสอดคลองกับมาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 

ข้ันตอนและวิธีการ ชวงระยะเวลา 
ดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 

ตัวชี ้ว ัดที ่ 5 การแกไขปญหา
การทุจริต 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
- มาตรการส  ง เสร ิมองค กร
โปรงใสและ ปองกันการทุจริต
ภายในหนวยงาน  
-  ก ิจกรรมประชาส ัมพ ันธ  
ช องทาง ร องเร ียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบ  
- กิจกรรมเสริมสรางคุณธรรม 
จริยธรรม และจิตสำนึกในการ
ปฏิบัติราชการ 
 

ผลการประเมินในตัวชี้วัดท่ี 5 การแกไขปญหาการทุจริต
ขององคการบริหารสวนตำบลพิปูน มีผลคะแนน 100 
คะแนนจากผลคะแนนดังกลาวแสดงใหเห็นวาผูบริหาร
ของ องคการบริหารสวนตำบลพิปูน ใหความสำคัญกับ
การแกไขปญหาการทุจริตการดำเนินการเพื่อปองกันการ
ทุจริตและหนวยงานยังมีขบวนการจัดการเรื่องรองเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบอยูในระดับเชื่อมั่นมากที่สุด
สะทอนใหเห็นถึงกระบวนการท่ีโปรงใสของหนวยงาน 

- จ ัดก ิ จกรรมหร ืออบรมเสร ิมสร  าง 
คุณธรรม จริยธรรม และจิตสำนึก ในการ
ปฏิบัติราชการแกบุคลากร ในหนวยงาน 
- กำกับ ติดตามการดำเนินงาน ดานการ
ปองกันการทุจร ิตและรายงานผล ให
ผูบริหารทราบอยางตอเนื่อง 
- ตรวจสอบและดำเนินการเกี่ยวกับ เรื่อง
รองเรียนการทุจรติอยางโปรงใส เปนธรรม 
และตามระยะเวลาท่ีกำหนด 
- ประชาสัมพันธมาตรการปองกันการ 
ทุจริตและชองทางรองเรียนการทุจริตให 
ประชาชนและบุคลากรรับทราบ อยาง
ท่ัวถึง 

 

ไตรมาส 1 - 4 สำนักปลัด 
องคการบริหาร
สวนตำบลพิปูน 

 

 

 

 

 

 

 



มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ผลการวิเคราะหตัวช้ีวัด ตามหลักเกณฑการประเมิน 
ITA ท่ีสอดคลองกับมาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 

ข้ันตอนและวิธีการ ชวงระยะเวลา 
ดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 

ต ั วช ี ้ ว ั ดท ี ่  6  ค ุณภาพการ
ดำเนินงาน 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
- ม า ต ร ก า ร ป ร ะ ก า ศ แ ล ะ
ประชาสัมพันธ  นโยบาย No 
Gift Policy  
- กิจกรรมเสริมสรางจิตสำนึก
และพฤติกรรมการปฏิบัติงาน
ดวยความสุจริตแกบุคลากรใน
หนวยงาน  
- มาตรการเฝาระวังและปองกัน
การ เ ร ี ยกร ั บส ิ นบนในการ
ใหบริการ ประชาชน 
 
 

ผลการประเมินในตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดำเนินงานของ
องคการบริหารสวนตำบลพิปูน มีผลคะแนน 98.41 
คะแนน  จากผลคะแนนด ั งกล  าวแสดงให  เห ็นว า                 
e1 เจาหนาท่ีปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทาน เปนไปตาม
ขั ้นตอนและระยะเวลา ปฏิบัติงานไปตามขั ้นตอนและ
ระยะเวลา ดังน ั ้นหนวยงานควรกำชับใหเจ าหนาท่ี
ปฏิบัติงานไปตามข้ันตอนและใชระยะเวลาท่ีดีข้ึน 

e2 เจาหนาที่ปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทานและผูอ่ืน
อยางเทาเทียมกัน ดังนั้นหนวยงานควรกำชับเจาหนาท่ี
ใหบร ิการที ่ เป นไปดวยความเทาเทียมกันเพื ่อร ักษา
คุณภาพการใหบริการท่ีดีข้ึนและเทาเทียมกัน 

- ประกาศและประชาสัมพันธ No Gift 
Policy ผานเว็บไซตปายประชาสัมพันธ 
และชองทางสื่อสารของหนวยงาน 
- จัดประชุมหรืออบรมเสริมสรางคุณธรรม 
จริยธรรม และจิตสำนึกในการปฏ ิบ ัติ 
ราชการแกบุคลากรในหนวยงาน 
- กำชับเจาหนาที่ผู ปฏิบัติงานใหปฏิบัติ 
หนาที่ดวยความโปรงใส และหามเรียกรับ 
ผลประโยชน หร ือส ินบนทุกกรณีเปด
ชองทางรับเร ื ่องร องเร ียนและติดตาม
ตรวจสอบพฤติกรรมการใหบริการของ
เจาหนาท่ีอยางตอเนื่อง 

 

ไตรมาส 1 - 4 ทุกสวนราชการ 
องคการบริหาร
สวนตำบลพิปูน 

 

 

 

 

 

 

 



มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ผลการวิเคราะหตัวช้ีวัด ตามหลักเกณฑการประเมิน 
ITA ท่ีสอดคลองกับมาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 

ข้ันตอนและวิธีการ ชวงระยะเวลา 
ดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 

ต ั วช ี ้ ว ั ดท ี ่  7  ค ุณภาพการ
ดำเนินงาน 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
- มาตรการพัฒนาชองทางการ
ส ื ่อสาร และประชาส ัมพ ันธ
ขอมูลขาวสารของหนวยงาน 
-  ก ิ จกร รม เผยแพร  ข  อ มูล
ขาวสารและ ประชาสัมพันธ
ภารก ิจของหน วยงาน ผ าน
ชองทางออนไลนและออฟไลน  
- มาตรการตอบขอซักถามและ
ร ั บ ฟ  ง ค ว า ม ค ิ ด เ ห ็ น ข อ ง
ประชาชนผูรับบริการ 
 

ผลการประเมินในตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร
ขององคการบริหารสวนตำบลพิปูน มีผลคะแนน 97.15 
คะแนนจากผลคะแนนด ั งกล  า วแสดง ให  เห ็ น ว า              
e4 หนวยงานมีชองทางการเผยแพรขอมูลขาวสารท่ี
สามารถเขาถึงไดงาย 76.19% หนวยควรเครงครัดเรื่อง
กา ร เ ผยแพร  ข  อ ม ู ล ข  า ว ส า ร ให เ ข  า ถ ึ ง ง  า ย แล ะ
ประชาสัมพันธใหท่ัวถึง 
e5 หนวยงานมีการประชาสัมพันธ ข อมูลขาวสารท่ี
ประชาชนหรือผูรับบริการควรไดรับทราบอยางชัดเจน 
90.48% หนวยงานควรประชาสัมพันธสื ่อสารขอมูล
ขาวสารใหชัดเจนเพ่ือการใหบริการท่ีดีข้ึน 
e6 เจาหนาที ่สามารถสื ่อสาร ตอบขอซักถาม หรือให
คำอธิบายแกทานไดอยางชัดเจน 90.48% หนวยงาน
ควรสื่อสารกับผูเขารับบริการตอบขอซักถามใหชัดเจน
ยิ่งข้ึนเพ่ือรักษามาตรฐานการบริการแกประชาชน 

- เผยแพรขอมูลขาวสาร ประกาศ และ 
ภารกิจของหนวยงานผานเว็บไซต สื่อ
ส ั ง ค ม อ อ น ไ ล น   แ ล ะ ช  อ ง ท า ง 
ประชาสัมพันธอ่ืนของหนวยงาน 
- กำก ับต ิดตามการให บร ิการข อมูล 
ข าวสารและการตอบข อซ ักถามของ 
เจาหนาท่ีใหเปนไปอยางรวดเร็วและ 
- ปรับปรุงขอมูลขาวสารใหเปนปจจุบัน 
และสามารถเขาถึงไดงาย 
- จัดใหมีชองทางสำหรับตอบขอซักถาม 
รับฟงความคิดเห็นและรับเรื ่องรองเรียน 
จากประชาชน 

 

ไตรมาส 1 - 4 สำนักปลัด 
องคการบริหาร
สวนตำบลพิปูน 

 

 

 

 

 

 

 



มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ผลการวิเคราะหตัวช้ีวัด ตามหลักเกณฑการประเมิน 
ITA ท่ีสอดคลองกับมาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 

ข้ันตอนและวิธีการ ชวงระยะเวลา 
ดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 

ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบ
การทำงาน 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
- มาตรการพัฒนาระบบการ
ให บร ิ การ  ประชาชนผ  าน
ชองทางออนไลน 
- กิจกรรมรับฟงความคิดเห็น
แ ล ะ  ข  อ เ ส น อ แ น ะ จ า ก
ประชาชนเพื ่อนำมา ปรับปรุง
การดำเนินงาน 
- ม า ต ร ก า ร ป ร ั บ ป รุ ง
กระบวนการ ปฏิบัติงานและ
การใหบริการประชาชน ใหมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
 
 

ผลการประเมินในตัวชี ้ว ัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการ
ทำงาน ขององคการบริหารสวนตำบลพิปูน มีผลคะแนน 
96.83% คะแนนจากผลคะแนนดังกลาวแสดงใหเห็นวา 
e7 หนวยงานมีการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดเขาไป
มีส วนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของ
หน  ว ยง าน  ด ั งน ั ้ นหน  วย งานควร เป  ด โอกาส ให
บุคคลภายนอก เขามามีสวนรวมในการดำเนินงานตาม
ภารกิจของหนวยงาน ผานการดำเนินการ โครงการ หรือ
ก ิจกรรมต าง ๆ และเผยแพร ผลการเป ดโอกาสให
บ ุคคลภายนอกเข ามาม ีส วนร วมก ับหน วยงานให
สาธารณชนรับทราบดวย 
e8 หนวยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานใหตอบสนอง
ตอประชาชน ดังนั้นหนวยงานควรเปดโอกาสใหประชาชน
และบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมในการดำเนินงานตาม
ภารกิจของหนวยงานผานการดำเนินการโครงการหรือ
ก ิจกรรมต าง ๆ และเผยแพร ผลการเป ดโอกาสให
บ ุคคลภายนอกเข ามาม ีส วนร วมก ับหน วยงานให
สาธารณชนรับทราบดวย 
e9 หนวยงานมีการพัฒนาการใหบริการผานชองทาง
ออนไลนใหสะดวก รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ ดังนั้น 
หนวยงานควรพัฒนาระบบการใหบริการออนไลน (E-
Service) ที ่ เป นงานบร ิการหลักของหนวยงาน และ
เผยแพรประชาสัมพันธ การให บร ิการผานระบบ E-
Service ใหบุคคลภายนอกไดรับทราบโดยท่ัวถึง 

การพ ัฒนาระบบการให บร ิการผ าน
ชองทางออนไลน เพ่ืออำนวยความสะดวก
แกประชาชนใหสามารถเขาถึง บริการได
อย  า ง ร วด เ ร ็ ว ม ี ป ระส ิ ท ธ ิ ภ าพและ
ตอบสนอง ตอความตองการของประชาชน
ไดดีย ิ ่งข ึ ้น ทั ้งน ี ้  หนวยงานควรรักษา
มาตรฐานและพัฒนาระบบ การใหบริการ
อยางตอเนื่อง เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ ใน
การดำเนินงานและสรางความพึงพอใจแก
ประชาชน ผู ร ับบริการประชาชนผาน
เว ็ บ ไซต   หร ื อระบบ E-Service ของ
หนวยงาน 
- จ ัดให ม ีช องทางร ับฟ งความคิดเห็น 
ขอเสนอแนะ และความพึงพอใจ ของ
ประชาชนผูรับบริการ 
- นำข อเสนอแนะจากประชาชน มา
ว ิ เคราะห และปร ับปร ุงกระบวนการ 
ปฏิบัติงานและการใหบริการ 
- ติดตามและประเมินผลการดำเนินงาน 
ดานการใหบริการประชาชนอยาง ตอเนื่อง 

 

ไตรมาส 1 - 4 สำนักปลัด 
องคการบริหาร
สวนตำบลพิปูน 



มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ผลการวิเคราะหตัวช้ีวัด ตามหลักเกณฑการประเมิน 
ITA ท่ีสอดคลองกับมาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 

ข้ันตอนและวิธีการ ชวงระยะเวลา 
ดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 

ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
- มาตรการพัฒนาระบบการ
เผยแพร ข อม ูลขาวสารของ
หนวยงานใหมีความครบถวน
และเปนปจจุบัน 
- กิจกรรมกำกับต ิดตามการ
เปดเผยขอมูลสาธารณะตาม
หลักเกณฑ OIT 
- มาตรการตรวจสอบและดูแล
เว็บไซตหลักของหนวยงานให
สามารถใชงานและเขาถึงขอมูล
ไดอยางตอเนื่อง 
 

ผลการประเมินในตัวชี ้ว ัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล ของ
องคการบริหารสวนตำบลพิปูน มีผลคะแนน 84.25% 
คะแนน องคการบริหารสวนตำบลพิปูนควรพัฒนาและ
ปรับปรุงการดำเนินการตามแบบวัดการเปดเผยขอมูล
สาธารณะ ดังนี้ 
1. ตัวชี ้ว ัดยอย 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล 
(1) ประเด็นหัวขอแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล หนวยงานควรจัดทำและเผยแพรขอมูลแผนการ
บร ิหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ที ่ม ี เน ื ้อหาและ
องคประกอบถูกตองครบถวนตามหลักเกณฑการประเมิน 
เพื ่อสงเสริมความโปรงใสในกระบวนการบริหารและ
พัฒนาทร ัพยากรบุคคล ตามนโยบาย แผนงานและ
หลักเกณฑของหนวยงาน  
(2) ประเด็นหัวขอประมวลจริยธรรมและการขับเคลื่อน
จร ิยธรรม หนวยงานควรดำเน ินการเผยแพรข อมูล
ประมวลจริยธรรมสำหรับเจาหนาที่ของรัฐ รวมถึงสราง
การรับรูและความตระหนักถึงความสำคัญของการปฏิบัติ
ตามประมวลจริยธรรมใหแกเจาหนาที่ภายในหนวยงานท่ี
มีเนื้อหาและองคประกอบถูกตองครบถวนตามหลักเกณฑ
การประเมิน ตลอดจนใหเปนไปตามพระราชบัญญัติ
มาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ. ๒๕๖๒  

- ศึกษาและทำความเขาใจหลักเกณฑการ
ประเมิน OIT และแนวทางการเปดเผย
ขอมูลของสำนักงาน ป.ป.ช. 
- ตรวจสอบและปรับปรงุขอมูลท่ีเผยแพร
บนเว็บไซตของหนวยงานใหมีความ
ครบถวน ถูกตอง และเปนปจจุบัน 
- ตรวจสอบ URL และการเขาถึงขอมูลบน
เว็บไซตใหสามารถใชงานไดตลอดเวลา 
- ติดตามและประเมินผลการเปดเผย
ขอมูลของหนวยงานอยางตอเนื่อง 

ไตรมาส 1 - 4 สำนักปลัด 
องคการบริหาร
สวนตำบลพิปูน 

 

 



มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ผลการวิเคราะหตัวช้ีวัด ตามหลักเกณฑการประเมิน 
ITA ท่ีสอดคลองกับมาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 

ข้ันตอนและวิธีการ ชวงระยะเวลา 
ดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 

ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบ
การทำงาน 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
- มาตรการพัฒนาระบบการ
ให บร ิ การ  ประชาชนผ  าน
ชองทางออนไลน 
- กิจกรรมรับฟงความคิดเห็น
แ ล ะ  ข  อ เ ส น อ แ น ะ จ า ก
ประชาชนเพื ่อนำมา ปรับปรุง
การดำเนินงาน 
- ม า ต ร ก า ร ป ร ั บ ป รุ ง
กระบวนการ ปฏิบัติงานและ
การใหบริการประชาชน ใหมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
 
 

ผลการประเมินในตัวชี ้ว ัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการ
ทำงาน ขององคการบริหารสวนตำบลพิปูน มีผลคะแนน 
96.83% คะแนนจากผลคะแนนดังกลาวแสดงใหเห็นวา 
e7 หนวยงานมีการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดเขาไป
มีส วนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของ
หน  ว ยง าน  ด ั งน ั ้ นหน  วย งานควร เป  ด โอกาส ให
บุคคลภายนอก เขามามีสวนรวมในการดำเนินงานตาม
ภารกิจของหนวยงาน ผานการดำเนินการ โครงการ หรือ
ก ิจกรรมต าง ๆ และเผยแพร ผลการเป ดโอกาสให
บ ุคคลภายนอกเข ามาม ีส วนร วมก ับหน วยงานให
สาธารณชนรับทราบดวย 
e8 หนวยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานใหตอบสนอง
ตอประชาชน ดังนั้นหนวยงานควรเปดโอกาสใหประชาชน
และบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมในการดำเนินงานตาม
ภารกิจของหนวยงานผานการดำเนินการโครงการหรือ
ก ิจกรรมต าง ๆ และเผยแพร ผลการเป ดโอกาสให
บ ุคคลภายนอกเข ามาม ีส วนร วมก ับหน วยงานให
สาธารณชนรับทราบดวย 
e9 หนวยงานมีการพัฒนาการใหบริการผานชองทาง
ออนไลนใหสะดวก รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ ดังนั้น 
หนวยงานควรพัฒนาระบบการใหบริการออนไลน (E-
Service) ที ่ เป นงานบร ิการหลักของหนวยงาน และ
เผยแพรประชาสัมพันธ การให บร ิการผานระบบ E-
Service ใหบุคคลภายนอกไดรับทราบโดยท่ัวถึง 

การพ ัฒนาระบบการให บร ิการผ าน
ชองทางออนไลน เพ่ืออำนวยความสะดวก
แกประชาชนใหสามารถเขาถึง บริการได
อย  า ง ร วด เ ร ็ ว ม ี ป ระส ิ ท ธ ิ ภ าพและ
ตอบสนอง ตอความตองการของประชาชน
ไดดีย ิ ่งข ึ ้น ทั ้งน ี ้  หนวยงานควรรักษา
มาตรฐานและพัฒนาระบบ การใหบริการ
อยางตอเนื่อง เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ ใน
การดำเนินงานและสรางความพึงพอใจแก
ประชาชน ผู ร ับบริการประชาชนผาน
เว ็ บ ไซต   หร ื อระบบ E-Service ของ
หนวยงาน 
- จ ัดให ม ีช องทางร ับฟ งความคิดเห็น 
ขอเสนอแนะ และความพึงพอใจ ของ
ประชาชนผูรับบริการ 
- นำข อเสนอแนะจากประชาชน มา
ว ิ เคราะห และปร ับปร ุงกระบวนการ 
ปฏิบัติงานและการใหบริการ 
- ติดตามและประเมินผลการดำเนินงาน 
ดานการใหบริการประชาชนอยาง ตอเนื่อง 

 

ไตรมาส 1 - 4 สำนักปลัด 
องคการบริหาร
สวนตำบลพิปูน 



มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ผลการวิเคราะหตัวช้ีวัด ตามหลักเกณฑการประเมิน 
ITA ท่ีสอดคลองกับมาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 

ข้ันตอนและวิธีการ ชวงระยะเวลา 
ดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 

ตัวชี้วัดท่ี 10 การเปดเผยขอมูล 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
-  มาตรการส ง เสร ิมองค กร
คุณธรรมและโปร งใสในการ
ดำเนินงาน 
- กิจกรรมประกาศเจตนารมณ
และนโยบาย No Gift Policy 
จากการปฏิบัติหนาท่ี 
- กิจกรรมติดตามประเมินผล
การดำเนินงานตามมาตรการ
ปองกันการทุจริตของหนวยงาน 

ผลการประเมินในตัวชี ้ว ัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต 
ขององคการบริหารสวนตำบลพิปูน มีผลคะแนน 70% 
คะแนน  

1 การดำเนินการเพื่อปองกันการทุจริตในประเด็นสินบน 
ไดแก การประเมินความเสี ่ยงเพื ่อปองกันการทุจริต
ประเด็นการประเมินความเสี ่ยงเพื ่อปองกันการทุจริต 
หนวยงานควรจัดทำและเผยแพรขอมูลการประเมินความ
เสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวของกับสินบนที่มีเนื้อหา
และองคประกอบถูกตองครบถวนตามหลักเกณฑการ
ประเมิน โดยควรมีการทบทวนและวิเคราะหเพื่อคนหา
ความเสี่ยงการทุจริตในรูปแบบที่เจาหนาที่ในหนวยงานมี
การเรียก/รับสินบน เพื่อแลกกับการที่เจาหนาที่จะปฏิบัติ
หรือละเวนการปฏิบัติงานหรือใหบริการ ไมวาการกระทำ
นั้นจะชอบหรือมิชอบดวยหนาท่ี ใน 4 กระบวนงาน คือ  

(1) การอนุมัติ อนุญาต  

(2) การใชอำนาจตามกฎหมาย/การใหบริการตามภารกิจ 

(3) การจัดซ้ือจัดจาง 

(4) การบริหารงานบุคคล 

และกำหนดมาตรการและกลไกในการบริหารจัดการความ
เสี ่ยงที ่ เพ ียงพอและมีประสิทธ ิภาพ ตลอดจนมีการ
มอบหมายผูรับผิดชอบอยางชัดเจน และกำกับติดตามการ
ดำเนินการใหเกิดผลในทางปฏิบัติอยางตอเนื ่อง เพ่ือ

- ประกาศและประชาสัมพันธ No Gift 
Policy ผานเว็บไซตปายประชาสัมพันธ 
และชองทางสื่อสารของหนวยงาน 
- จัดประชุมหรืออบรมเสริมสรางคุณธรรม 
จริยธรรม และจิตสำนึกในการปฏ ิบ ัติ 
ราชการแกบุคลากรในหนวยงาน 
- กำชับเจาหนาที่ผู ปฏิบัติงานใหปฏิบัติ 
หนาที่ดวยความโปรงใส และหามเรียกรับ 
ผลประโยชน หร ือส ินบนทุกกรณีเปด
ชองทางรับเร ื ่องร องเร ียนและติดตาม
ตรวจสอบพฤติกรรมการใหบริการของ
เจาหนาท่ีอยางตอเนื่อง 
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ปองกันหรือลดความเสี่ยงที่จะเกิดการทุจริตและประพฤติ
มิชอบของเจาหนาท่ีในการปฏิบัติงานของหนวยงาน 
 2. ตัวชี้วัดยอย 10.2 การสงเสริมคุณธรรมและ
ความโปรงใส ไดแก มาตรการการสงเสริมคุณธรรมและ
ความโปรงใสภายในหนวยงาน 
 ประเด็นมาตรการการสงเสริมคุณธรรมและความ
โปรงใสภายในหนวยงาน หนวยงานควรจัดทำรายงานผล
การดำเนินการเพื ่อสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส
ภายในใหครบถวนตามองคประกอบและหลักเกณฑท่ี
กำหนด และเผยแพรใหสาธารณชนรับทราบ เพื่อสราง
ความเชื่อมั่นในการดำเนินการเพื่อยกระดับคุณธรรมและ
ความโปรงใสของหนวยงาน 
 นอกจากนี้หนวยงานควรศึกษาและทำความ
เขาใจหลักเกณฑการประเมินในแตละป โดยเฉพาะ
กระบวนการที่เกี่ยวของกับการตรวจประเมินแบบวัด OIT 
เชน การเผยแพรขอมูลไวบนหนาเว็บไซตหลัก  การสง
ขอมูลสำหรับการตรวจประเมินท่ีมี URL เปนเว็บไซตหลัก
ของหนวยงาน และการรักษาหรือคงสภาพเว็บไซตหลัก
ของหนวยงานใหสามารถเขาถึงไดตลอดเวลา เปนตน 
ตลอดจนการเปดเผยขอมูลที่มีความครบถวนและชัดเจน
ตามองคประกอบของขอมูลท่ีกำหนด 
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