
มาตรฐานการให้บริการประชาชนองค์การบริหารส่วนต าบลพิปูน 
 

ที ่ กระบวนงาน 
ระยะเวลาเดิมที่

ให้บริการ 
ระยะเวลาที่ปรับ

ลด 
 
1 

ส านักงานปลัด 
การสนับสนุนน ้าอุปโภค บริโภค 

 
1 วัน / ราย 

 
1 ช่ัวโมง / ราย 

2 การช่วยเหลือสาธารณภัย 10 ชั่วโมง / ราย ท้าทันที ่
3 การให้บริการข้อมูลข่าวสาร 15 นาที / ราย 10 นาที / ราย 
4 การรับแจ้งเรื่องราวร้องทุกข์ - ภายใน  7  วัน 
5 การออกหนังสือรับรอง 15 นาที / ราย 10 นาที / ราย 
6 การขออนุญาตท้าการโฆษณาโดยใช้เครื่อง

เสียง 
15 นาที / ราย 10 นาที / ราย 

7 การขึ นทะเบียนขอรับเงินสงเคราะห์เบี ยยังชีพ
ผู้สูงอายุ 

10 นาที / ราย 5 นาที / ราย 

8 การขึ นทะเบียนขอรับเงินสงเคราะห์เบี ยยังชีพ
ผู้พิการ 

10 นาที / ราย 5 นาที / ราย 

9 การขึ นทะเบียนขอรับเงินสงเคราะห์เบี ยยังชีพ
ผู้ป่วยเอดส์ 

10 นาที / ราย 5 นาที / ราย 

10 การขอรับการสงเคราะห์ผู้ยากไร้และด้อย
โอกาส 

5 นาที / ราย 5 นาที / ราย 

 
11 

กองคลัง 
การขออนุญาตก้าจัดสิ่งปฏิกูลและขยะมูลฝอย 

 
20 นาที / ราย 

 
15 นาที / ราย 

12 การจัดเก็บภาษีบ้ารุงท้องที่ 10 นาที / ราย 7 นาที / ราย 
13 การจัดเก็บภาษีโรงเรือนและที่ดิน 10 นาที / ราย 7 นาที / ราย 
14 การจัดเก็บภาษีป้าย 10 นาที / ราย 7 นาที / ราย 
15 การขอจดทะเบียนพานิชย์ 10 นาที / ราย 7 นาที / ราย 
 
16 

กองช่าง 
การขออนุญาตก่อสร้าง ดัดแปลง รื อ ถอน 
หรือเคลื่อนย้ายอาคาร 

 
10 วัน / ราย 

 
7 วัน / ราย 

 
 


